Functioneel applicatie beheerder Sociaal Domein

Plaats Hoogezand Salarisindicatie Tussen €3359 en €4811
Dienstverband Vast Soort vacature Regulier

Uren 36 Publicatiedatum 29-11-2024

Werk- en denkniveau HBO Sluitingsdatum 02-01-2025

Schaal Schaal 9

Vacature Tekst

Wil jij graag de kwaliteit en communicatiekracht van onze gemeente versterken? Deze functie geeft je de kans
om vorm te geven aan de organisatie die wij voor ogen hebben. Bouw jij met ons mee?

Met ruim 62.000 inwoners is Midden-Groningen de derde grootste gemeente van de provincie Groningen biedt een unieke mix
van pittoreske dorpen, stoere boerderijen, prachtige natuur en een levendig stadshart. En dat alles op slechts 15 minuten van een
bruisende stad. Deze gemeente heeft een groot sociaal hart, maar staat ook voor stevige uitdagingen, zoals sociale
achterstanden, armoede en aardbevingsproblematiek.

Waarom wij op zoek zijn naar jou

Bij Gemeente Midden-Groningen zetten we ons dagelijks in om onze inwoners optimaal te ondersteunen en helpen. Dit begint met
een professionele, klantgerichte organisatie die haar zaken op orde heeft en continu streeft naar verbetering.

Het team Informatisering en Organisatie speelt hierin een cruciale rol. Dagelijks zorgen wij ervoor dat collega’s hun werk goed
kunnen uitvoeren. Als onderdeel van het domein Bedrijfsvoering adviseren we de hele organisatie en dragen we bij aan een
efficiénte bedrijfsvoering. Binnen het team richten we ons op Functioneel Applicatiebeheer, Informatiemanagement,
Bedrijfsvoering en Data-analyse. Daarnaast werken onze specialisten mee aan uiteenlopende projecten.

Vanwege het vertrek van een collega zoeken we een enthousiaste nieuwe teamgenoot. In deze rol werk je actief aan het
Functioneel applicatie beheer binnen het Sociaal Domein. Je komt terecht in een team met informatiseringsadviseurs en
datateam-collega’s. Binnen ons team neem je verantwoordelijkheid en voer je gevarieerde en afwisselende werkzaamheden uit.
Kortom, een rol waarin je écht het verschil kunt maken!

Wat ga je doen?

Als Functioneel applicatiebeheerder Sociaal domein werk je nauw samen met drie collega-functioneel beheerders en de adviseur
Informatiemanagement. Jij richt je voornamelijk op het onderdeel Werk en Inkomen binnen de software X-Works, en springt waar
nodig bij voor WMO en Jeugd.

Je ondersteunt collega’s bij het gebruik van de applicatie, adviseert over de mogelijkheden en fungeert als inhoudelijk
aanspreekpunt en sparringpartner bij vragen. Je analyseert gebruikerswensen en bestaande bedrijfsprocessen en vertaalt deze
naar een optimale inrichting van de applicatie. Daarbij richt je werkprocessen, documenten, brieven, tabellen, koppelingen,
autorisaties en statistieken in. Daarnaast ontwikkel en stel je rapportages en managementinformatie samen. Met jouw inzet zorg
je voor een efficiénte en effectieve werking van X-Works binnen het Sociaal Domein.

Met wie werk jij samen?

Als Functioneel applicatiebeheerder werk je zelfstandig. Tegelijkertijd heb je veel contact met de i-adviseur, die gekoppeld is aan
het domein Sociaal Domein. Je zult ook regelmatig schakelen met het team Automatisering en je 15 collega functioneel
applicatiebeheerders.
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Wat breng jij mee?

Je beschikt over een proactieve houding, bent resultaatgericht en onderneemt acties met het oog op het uiteindelijke doel. Je
communiceert helder en duidelijk met collega's, zowel binnen als buiten het team, en zoekt actief afstemming, ook
teamoverschrijdend. Met jouw nauwkeurige en klantgerichte instelling werk je zelfstandig en weet je systemen én gebruikers
goed te begrijpen.

Je spreekt zowel de taal van de automatisering als die van de gebruiker. Je luistert goed, begrijpt de uitdagingen van gebruikers
en lost deze effectief op. Je doorziet de architectuur, informatiestromen en de technische aspecten van de applicatie, terwijl je
ook begrijpt wat de eindgebruikers en organisatie ermee willen bereiken.

Je hebt kennis van het gemeentelijke omgeving en de bijbehorende complexiteit. In een omgeving in ontwikkeling weet je je weg
te vinden, ben je klantvriendelijk en toon je initiatief. Je bent gericht op het optimaliseren van processen en draagt actief bij aan
verbeteringen.

Verder vragen we:

Je hebt een relevante HBO opleiding afgerond;

Je hebt kennis van de (financiéle) processen in het sociaal domein.
Je hebt technische kennis van SQL, XML en HTML

Je hebt kennis van en inzicht in de standaard koppelvlakken;

Waarom je deze functie niet wil mislopen

Je wilt verantwoordelijkheid

Bij ons krijg je de ruimte en het vertrouwen om het werk op jouw manier in te richten.

Je wilt impact maken

Als Functioneel applicatiebeheerder draag je bij aan een betrouwbare en up to date informatie.

Je wilt van betekenis zijn

Jij geeft vorm en inhoud aan het functioneel beheer zodat er zowel intern als extern sprake is van een goede dienstverlening.
Wat bieden we jou

Samen bouwen we aan een sterke ICT-organisatie. Dat is niet alleen mooi werk. Daar staat ook iets tegenover. Daarom bieden
wij je een arbeidsovereenkomst voor 36 uur per week en een modern voorwaardenpakket. De functie is ingedeeld in functieschaal
9 van de CAO Gemeenten. Hierbij hoort een goede pensioenregeling en een Individueel Keuzebudget van 18,25% van jouw
brutosalaris. Hiermee kun je bijvoorbeeld extra verlofdagen kopen of jouw brutosalaris fiscaalvriendelijk inzetten voor allerlei
doeleinden. Bij onze gemeente krijg je veel ruimte voor persoonlijke ontwikkeling. Dat kan door middel van workshops,
trainingen en onze eigen studie-platform. Natuurlijk krijg jij goede kantoorvoorzieningen voor thuis, een mobiele telefoon en
laptop. Je kunt deels thuiswerken, maar we bieden je ook een plekje in ons bijna-hagelnieuwe Huis van Cultuur en Bestuur. Een
gemeentehuis, theater, bibliotheek en grand café in één! Bovendien beschikken wij over voldoende gratis parkeergelegenheden
rondom de werklocaties.

Werken bij Midden-Groningen

Midden-Groningen is een organisatie die jou uitdaagt om het beste van jezelf te laten zien. En dat niet alleen. Bij ons werk je aan
projecten die ertoe doen; in een organisatie waar jij ertoe doet. Samen halen wij meer uit elkaar en uit Midden-Groningen. En
samen halen wij meer uit jouw talent. Dit doen wij in een professionele organisatie waarin we op elkaar vertrouwen. Waarin we
ons verantwoordelijk voelen en onze vrijheid belangrijk vinden.

Enthousiast geworden?

Laat deze vacature gerust even bezinken. Maar, wacht niet te lang...Het kan zijn dat we de vacature eerder sluiten wanneer we
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een enthousiaste kandidaat hebben gesproken. Wij kijken uit naar je reactie en maken graag kennis met jou!

Competenties

Analytisch vermogen
Initiatief

Klantgerichtheid
Mondelinge communicatie
Nauwkeurigheid
Omgevingsbewustzijn
Resultaatgerichtheid
Samenwerken
Schriftelijke communicatie
Verantwoordelijkheid

Zelfstandigheid

Contact Informatie

Contactpersoon sollicitatie Contactpersoon vacature

Naam Annemieke Jonkman Naam Zwier Meerman
i van 23/12 t/m 2/1 niet Functie Teamleider

FUed bereikbaar/HR adviseur |

Telefoon 0598-373763 Telefoon 0598-373760

recruitment@midden-

annemieke.jonkman@midd E-mail ]
groningen.nl

E-mail -
en-groningen.nl

Acquisitie

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.
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